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REGISTRO

El  interesado debera
registrarse para generar
su ficha de pago.

Al realizar este proceso,
se mantendrd en espera

hasta  conformar un
grupo de 30 personas
para comenzar la
capacitacion en el

EDAYO mas cercano.

‘GOBIERNO DEL
ESTADO DE

MEXICO

PROCESO DE CAPACITACION

CURSO
TEORICO

Se realizara una
capacitacion tedrica
dénde se analizara los
conocimientos basicos,
relacionados a seguridad
vial, normatividad y
condiciones para el
manejo de las unidades
de transporte.

&MEXICO ‘ MOVlLl DAD

PRUEBAS
PRACTICAS

Las pruebas practicas se
conforman de egjercicios
de pericia con una
unidad de transporte.

TRAMITE DE
CONSTANCIA

Al terminar este curso se

entregara una
constancia que
acreditara tus

conocimientos como
operador de transporte
publico

TRAMITE DE
LICENCIA

Una vez que cuentes con
tu constancia podras
solicitar tu licencia tipo B
para operacién de
transporte publico o la
renovacion de la misma

Instituto del Transporte
Del Estado de México



PROGRAMA DE CAPACITACION

1.- DESARROLLO HUMANO Y
CULTURA PROFESIONAL DEL
CONDUCTOR

1.1 Autoconocimiento: actitudes,
aptitudes, valores y habitos
111  Valores morales del
conductor
1.2 Desarrollo de la inteligencia
emocional
1.3 Toma de decisiones
1.4 Manejo de estrés y tolerancia a
la frustracion
1.5 Estimulantesy adicciones
1.6 Sentido de pertinencia
1.7 Calidad en el servicio
1.7.1 Servicio al usuario
1.7.2 Imagen Institucional
1.7.3 Servicio y atencion al
publico

2.- PRIMEROS AUXILIOS

2.1 Revision primaria

2.2 Liberacion de vias aéreas
2.3 Respiracion de salvamento
2.4 RCP

2.5 Deteccion de signos vitales
2.6 Hemorragias

2.7 Fracturas

2.8 Quemaduras

3.- SEGURIDAD VIAL

31 Conducuork?ﬂmente Ahorro

combust Normativa
mblen ak[) €y

3.2 Importancia de la actividad
Senalizacion de transito
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PROGRAMA DE CAPACITACION

4.- MECANICA BASICA

4.1 Mecanica elemental (revision
general del vehiculo)

4.2 Corroborar las condiciones fisicas
del exterior e interior del vehiculo
4.3 Componentes basicos de los
sistemas del automoavil

4.4 Significado de los simbolos
del tablero del vehiculo.

5.- MARCO NORMATIVO

5.1 Leyes de Movilidad (Federal y
Local)

52 Reglamento de Transito
53 Licencias y Permisos

5.4 Derechos y obligaciones
55 Infracciones y sanciones

6.- PERSPECTIVA DE GENERO

6.1 Conceptos basicos,
Desigualdad y acoso en el

transporte.
6.2 |dentificacion,

Prevencion, Denuncia y Rol del
operador ante una situaciéon de

acoso.
6.3 Inclusion de

Personas con Discapacidad
(PCD) y Adultos Mayores
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iEl poder de servir!



Sugerencias

Consideramos fundamental que este proceso sea participativo y responda a las
necesidades reales del sector, por lo que queremos invitarte cordialmente a compartir tus
sugerencias sobre los temas que proponemos abordar durante esta capacitacion.

Si tienes propuestas o recomendaciones, te agradeceriamos mucho que las envies al
siguiente correo electronico:

Instituto del Transporte del Estado de México vocalia.instituto@edomex.gob.mx

Jefa de Capacitacion del Instituto lissetramirez.movilidad@gmail.com

Tu aportacion sera de gran valor para asegurar que esta capacitacion sea pertinente,
practica y enriquecedora para todos los participantes.
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