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COMISION ESTATAL DL
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-
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GOBIERNO DEL PROGRAMA ANUAL DE M3ZJORA REGULATORIA 2017
. i GENTE CiUE TRABALA v LOGRA
ESTADO DE MEXICO DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS ©NGRANDE
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Clave 223000000 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Secretaria de Movilidad.
Enlace de Mejora Regulatoria; Dr. Antonio Vélez Torres.
Fecha de Elaboracién:  19-octubre-2016 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 24-octubre-2016
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 23
Numero de acciones prioritarias para 2017: 11
: . Acciones de I "
I T Acciones de Mejora Fecha de o Fecha de Objetivo Unidad
No. zo:._w_.mmam_ Tramite Dm%n_.__“.wn_oqn.n_m fa Regulatoria Cumplimiento n%mc_mm..o_.;nm n_.__m Cumplimiento | General de las | Administrativa
¥woservicio roplematica Programadas (mm/aaaa) no..am e (mm/aaaa) Acciones Responsable
rogramadas
Debido a la alta
incidencia en la
comisién de
delitos culposos,
resulta necesario
agravar su
punibilidad,
cuando en la
comision de los | -Reuniones de
mismos derive | lectura del Cédigo
s Reforma al
Procedimiento MM _m<M%q”m"h%n_M“ Hmmﬂw“onm_ Estado: de Cdédigo Penal MMH:“m al Direccién
Interno en relacién ot da * del Estado de _um_.__mw del General de
1 a _..u reforma al transporte y se | -Reuniones de 12/2017 México 12/2017 Estado des >m:.=m0m
Codigo Penal del | lisis del Cédi Méxi Juridicos.
Estado de México, | €ause el | analisis del Cédigo éxico.
homicidio de una | Penal del Estado de
o varias | México.
personas, la
agravacién
punitiva se
justifica por la
cantidad de
accidentes que

se presentan con
motivo de la
conduccién de




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DL
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA n.mmc_.>4,0_u_> 2017
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

.EJORA REGULATORIA

CUE TRABAJA Y LOGRA

€1GRANDE

vehiculos de
motor del
servicio ptblico
de transporte de
pasajeros y la
necesidad de una
mayor penalidad
para tratar de
evitarlos.

Director

Nombre y cargo del Enlace de Mejor. ulatoria de
la Dependepcia/ Organismé Publicq Descentralizado

Py

Dr. Antonio Vélez Torres

|

utivo del Instituto del Transporte y Enlace
de Mejora Regulatoria de la Secretaria de Movilidad

Lic. Isidro Pastor Medrano
Secrgtario de Movilidad y Presidente del

Comité Interno de Mejora Regulatoria
LY




COMISION ESTATAL DL .EJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017

oom__m_ﬂzo U.m_r iy GENTE Gyt TRABAJA ¥ LOGRA
ESTADO DE MEXICO DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS 2NGRANDE

CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS

Clave 223000000 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Secretaria de Movilidad.

Enlace de Mejora Regulatoria: Dr. Antonio Vélez Torres.

Fecha de Elaboracién:  19-octubre-2016 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 24-octubre-2016

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 23

Nombre del Tramite y/o Servicio: Procedimiento Interno en relacién a la reforma al Cédigo Penal del Estado de México.

Cronograma de trabajo 2017
No. Actividades Programadas Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago [ Sep | Oct | Nov | Dic
» Reuniones para estudio.
2 Reuniones para analisis.
3 Reuniones para recepcion de propuestas.
4 Envio del proyecto a la Consejeria Juridica.
5
6
7
Titular de la Unidad Administrativa Nombre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria cia /
= de la Ppependencia/ Organismo By (o] i ublico Descentra do
Des :.Qm:&&% ]
\ﬂ\}.mv /T . ‘
Dr. Antonio Vélez Torres Liq. Isidro Pastor Medrano
Director |Gk fsdntos Juridicos Vocd Ejecutivo del Instituto del Transporte y Secretarip de Movilidad y Presidente del
Enlace'de Mejora Regulatoria de la Secretaria de Comité' Interno de Mejora Regulatoria
Movilidad /




GOBIERNO DEL

COMISION ESTATAL D.

AEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

GENTE

TRABALA v LOGRA

ESTADO DE MEXICO 2NGRANDE
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Clave 223000000 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Secretaria de Movilidad.
Enlace de Mejora Regulatoria: Dr. Antonio Vélez Torres.
Fecha de Elaboracion:  19-octubre-2016 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 24-octubre-2016
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 23
Numero de acciones prioritarias para 2017: 11
: . Acciones de Fecha de A .
.. R Acciones de Mejora Fecha de d53 Sl Objetivo Unidad
No. 203_“__‘%.%@_ .._.M.m_.:_nm Um%nq%n_ow_nﬂm la Regulatoria Cumplimiento z%m:qrmm_.oﬁnmmh_m nm_qﬂ_.ﬂ_\_mw_mnwo General de las | Administrativa
y ervicto replen o Programadas (mm/aaaa) uwn”m..mm_.._ﬂm__nmm Acciones Responsable
Es necesario
observarse que en
las disposiciones
legales que
regulan el servicio
de transporte .
p -Reuniones de
ﬂ.EMh“EMMﬂmm_ﬂ lectura del articulo
Procedimiento permiso para la _muwz mnq___M_m mm%a_mo namo_ mm.mﬂ.whﬁm “_ Reforma al
Interno en relacién | implementaciéon de o - articulo 87 . B
Estado de México articulo 87 i Direccidén
a la reforma al|la plataforma Municipios del Cédigo del Cdédigo General de
articulo 87 del | centralizada y : . . Financiero
2 codi . . . - 12/2017 Financiero del 12/2017 Asuntos
o6digo Financiero | electrénica, sitios . del Estado e
. -Reuniones de Estado de s Juridicos.
del Estado de | virtuales y/o anklists sl suiculs México de México vy
México y | aplicaciones 87 del Cédigo de Munitcloins y Municipios.
Municipios. moviles para la Financlero del pios.
contrataciéon del

servicio publico y

privado de
transporte, a
expedirse por la
Secretaria de

Movilidad; ergo es
necesario

Estado de México.
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ESTADO DEMEXICO

COMISION ESTATAL DF

EJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

GENTE TILE TRABAJA ¥ LOGRA

2NGRANDE

establecer el
derecho que se
generara por la
contraprestacién,
consistente en Ia
expedicion del
aludido permiso,
asi como la cuota
por su
otorgamiento vy
refrendo.

Titular de la Unidad Administrativa

nomu\.mﬂ. Q

Nombre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria
de la Dependencia/ Organis ico
rn.%@:#%:ﬁ)ao

Dr. Antonio Vélez Torres

Vocal Ejecutivo del Instituto del Transporte y
Enlace{de Mejora Regulatoria de la Secretaria de
Movilidad

Titular

———

Lic. Isidro Pastor Medrano
Sedretario de Movilidad y Presidente del
Comité Interno de Mejora Regulatoria




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DI
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS GENTECUE TRABAIA N LOGRA
ENGRANDE

{EJORA REGULATORIA

CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS

Clave 223000000 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Secretaria de Movilidad.

Enlace de Mejora Regulatoria: Dr. Antonio Vélez Torres.

Fecha de Elaboracion:  19-octubre-2016 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 24-octubre-2016

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 23

Nombre del Tramite y/o Servicio: Procedimiento Int

erno en relacion a la reforma al articulo 87 del Cédigo Financiero del Estado

de México y Municipios.

Cronograma de trabajo

2017

No. Actividades Programadas

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul

Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

1 Reuniones para estudio.

Reuniones para analisis.

Reuniones para recepcion de propuestas.

Envio del proyecto a la Consejeria Juridica.

Titular de la Unidad Nombre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria

Dr. Antonio Vélez Torres

VocaljEjecutivo del Instituto del Transporte y
Enlace

Mejora Regulatoria de la Secretaria de
Movilidad

Secret
Comi

w(.n. Isidro Pastor Medrano

io de Movilidad y Presidente del
é Interno de Mejora Regulatoria

Lic 5
Director Ge

o4



COMISION ESTATAL D! IEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

GENTE CJLUL TRABAJA v LOGRA

2INGRANDE

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Clave 223000000 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Secretaria de Movilidad.

Enlace de Mejora Regulatoria: Dr. Antonio Vélez Torres.

Fecha de Elaboracion:  19-octubre-2016 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 24-octubre-2016

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 23

Numero de acciones prioritarias para 2017: 11

_‘
. . Acciones de Fecha de I .
. g Acciones de Mejora Fecha de ook P Objetivo Unidad
No. zo:._wﬂummﬂm_,\“m._ﬂ_nm _umvwﬂ.w.__uﬁ_uw__q.wmnmw_m Regulatoria Cumplimiento w%%_m.__.__._mm.nn_mﬂﬂawhm anq_._s%_\_”‘_m_w_md“o General de las | Administrativa
y Programadas (mm/aaaa) Programadas Acciones Responsable
Derivado a que no
existe un manual
que precise de
manera :
pormenorizada el zwc:_mdmm para la
procedimiento n_m.m.cm_o.w de | y
para la liberacién UIEHICAGIOn Be las
de vehiculos, el MMM__“MM_O:@M: mm“
Procedimiento area encargada de = v
Interno para la | sustanciar dicho _u_,Onma__.:_.m:"o ‘. Manual de Zm::m_. .nm Direccién
wis G para la liberacién - Procedimien
elaboracioén del | procedimiento de vehiculos Procedimient tos para la General de
3 Manual de | integra dicho : 12/2017 os para la 12/2017 Ecm_.wnmu: Asuntos
Procedimientos procedimiento de Liberacién de de Juridicos.
para _m\ Liberacion mm:m..n_o a lo Elaborscién del Vehiculos. Vokiteulas.
de Vehiculos. dispuesto por el Manual de
Mwoﬂ_wwmamm:.n.m de Procedimientos
Administrativos para _m. Liberacion
del Estads dea de Vehiculos
México.
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DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

GENTE (JUIF TRABAJA Y LOGRA

2NGRANDE

Titular de la Unidad Administrativa

Nombre y cargo del Enlace de Mejora R
de Ja Dependencia/ Organismo Piiblico

Deseen __Nm&m\J

_e” D

Dr. Antonio Vélez Torres
VoéallEjecutivo del Instituto del Transporte y
Enlace tle Mejora Regulatoria de la Secretaria de

Movilidad

toria

e

cia/

—

71 -

Secr
Co

Lic. Isidro Pastor Medrano
ario de Movilidad y Presidente del
ité Interno de Mejora Regulatoria




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

Clave 2230000

COMISION ESTATAL DL
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA m.moc_.>._.0_"~_> 2017

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS EENTE YLD
ENGRANDE

Enlace de Mejora Regulatoria: Dr. Antonio Vélez Torres.

Fecha de Elaboracion:

19-octubre-2016

IEJORA REGULATORIA

LE TRABAJA v LOGRA

CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS

00 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Secretaria de Movilidad.

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 24-octubre-2016

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 23

203_08 del Tramite y/o Servicio: Procedimiento Interno para la elaboracién del Manual de Procedimientos para la Liberacidn

Cronograma de trabajo 2017 :
No. Actividades Programadas Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
1 Reuniones para estudio.
2 Reuniones para analisis.
3 Reuniones para propuestas.
Entrega para su aprobacion y posterior publicacion
4 | enla Gaceta del Gobierno.
5
6
Titular de la c::.._ma Adm tiva Nombre y cargo del Enlace de egulatoria Titular de | ncia /
de la Dependencia/ Organis blico Organi Y izado
tralizado .
) SElis Dr. Antonio Vélez Torres ic. Isidro Pastor Medrano
Director Ge tos Juridicos <0nm_ jecutivo del Instituto del Transporte y Secretario de Movilidad y Presidente del
ﬁ \ Enlace de Mejora Regulatoria de la Secretaria de Comité Interno de Mejora Regulatoria
Movilidad
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COMISION ESTATAL DE

ZJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017

GOBIERNO DEL g P - e
: DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORG ISMOS PUB 0S SC GENTE OLETRABALA Y LOGRA
ESTADC DEMEXICO E E S T Y AN UBLIC DESCENTRALIZADOS mm«,w.w03>z_um
FORMATO 1DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO -
Clave 223000000 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Secretaria de Movilidad.
Enlace de Mejora Regulatoria: Dr. Antonio Vélez Torres.
Fechade Elaboracion: 19-octubre-2016 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 24-octubre-2016
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 23
Numero de acciones prioritarias para 2017: 1
- s Acciones de Fecha de S .
‘\‘ > e . Acciones de Mejora Fecha de e, co s Objetivo Unidad
NoO. zoﬂwwm%m.w_.\..__.hmu::nm Um%.ﬂ%m%.m“_ﬁﬂw i Regulatoria Cumplimiento nhww____wmm_mﬂm_ n_mm n_"_m nm._.ﬂ_h_\_um_mnwo General de las | Administrativa
v Programadas (mm/aaaa) Programadas Acciones Responsable
Derivado de gque | Reuniones para la
no existe un | discusién vy
manual que | unificacién de las
precise de manera actuaciones a
pormenorizada el seguir para para la Manual de
s = procedimiento y | llevar a cabo los procedimien
Procedimiento requisitos para la procedimientos de Zm::m_. . de tos de
Interno para la e i d Int i6 procedimient o
elaboracion del m:mﬂmzn_mn_.o:. e | In m_.<m.:.n_ n ) as de _:ﬁm..<m:n_nw3
los procedimientos | Reversion, Requisa o , Reversion,
Manual de Rescate, A h Intervencion, b
Intervencién de Intervencién | y Nulidad de Baversldn Requisa vy
i ! 5 Reversién, Requisa | concesiones, : 4 Nulidad de
Reversion, Requisa . A Requisa y 2 < i
Nulidad de Vv Nulidad de | permisos v, Nulidad de concesiones, | Direccion
Mo:nmmmo:mm concesiones, autorizaciones, asi concesionss permisos vy, | General de
4 Permisos ! permisos y, | como de 12/2017 afimisos ’ 12/2017 autorizacion | Asuntos
>:no_.mnmmmo=mm autorizaciones, asi | Suspension o wEoznmnmo:Nm. es, asi como | Juridicos
Suspension \M como de | Revocacién de a8l como de de
PORS y Suspension o | licencias. 2 - Suspension
revocacion de Revocacién de Suspensién © o
W_nwwzw_wwm aF T licencias Elaboracién del MM.\onnM%_ﬂmm . Revocacién
mmn_.mnm:.m P o otorgadas por la | Manual de otorgadas por de licencias
Movilidad Secretaria de | procedimientos de I mmn_.mnm_._.w otorgadas
' Movilidad, el area Intervencion, por la
encargada de | Reversién, Requisa Secretaria
integrar dichos | v Nulidad de
procedimientos los concesiones,
substancia de | permisos v,
ﬁ acuerdo a lo | autorizaciones, asf




GOBIERNO DEL
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EJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

GENTE GLE

TRABALA ¥ LOGRA

ESTADO DE MEXICO 2NGRANDE

dispuesto por el [ como de

Cddigo de | Suspensién o

Procedimientos Revocacién de

Administrativos licencias

del Estado de | otorgadas por Ia

México. Secretaria.

Nombre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria Titular de ncia /

Titular de la Unidad Ad

inistrativa

)

Ks(ritos Juridicos

de la Dependencia/ Organi ublico

Y Dr. Antonio Vélez Torres

VocaWlEjecutivo del Instituto del Transporte y
Enlace(de Mejora Regulatoria de la Secretaria de
Movilidad

Orga

© Publico Descentr

Secre

Tc. Isidro Pastor Medrano
rio de Movilidad y Presidente del
Comjité Interno de Mejora Regulatoria




COMISION ESTATAL D. AEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017

GOBIERNO DEL .
ESTADO DE MEXICO DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS

Clave 223000000 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Secretaria de Movilidad.

Enlace de Mejora Regulatoria: Dr. Antonio Vélez Torres,

ﬂmn:mamm_mvoqmn_o:” 19-octubre-2016 Fecha de Aprobacidén en el Comité Interno: 24-octubre-2016

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 23

Nombre del Tramite y/o Servicio: Procedimiento Interno para la elaboracién del Manual de Rescate, Intervencién, Reversién, Requisa y

Nulidad de Concesiones, Permisos, Autorizaciones y Suspension y/o revocacién de Licencias otorgadas por la Secretaria de Movilidad.
Cronograma de trabajo 2017
No. Actividades Programadas Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

1 Reuniones para estudio.
Reuniones para analisis.

2

Reuniones para discusion.

Entrega para su aprobacion y posterior publicacion
4 | en la Gaceta del Gobierno.

e e T e PO

Titular de la Unidad"Administyativa Nombre y cargo del Enlace d& Mejoxa Regulatoria Tit de la Dependencia /
de |3 Depepdengia/ Organismo\Publi€o Orgafismo Piiblico Descentralizado
Des i "

——d L

Lic. Dr. Antonio Vélez Torres Lic. Isidro Pastor Medrano
Director fhtos Juridicos VocalfEjecutivo del Instituto del Transporte y Secrefario de Movilidad y Presidente del
Enlace de Mejora Regulatoria de la Secretaria de Comité Inteno de Mejora Regulatoria

Movilidad




GOBIERNO DEL

COMISION ESTATAL D.. AEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

ESTADO DE MEXICO ©NGRANDE
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Clave 223000000 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Secretaria de Movilidad.
Enlace de Mejora Regulatoria: Dr. Antonio Vélez Torres.
Fecha de Elaboracion: _19-octubre-2016  Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 24-octubre-2016
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 23
Numero de acciones prioritarias para 2017: 11
Acciones de . 5
Acciones de Mejora Fecha de Fecha de Objetivo Unidad
No. zoaw_.mmam_ .__._._m:..:o aﬂmnm_u“_vnam.%o la Regulatoria Cumplimiento zhm:_mﬂ__oﬂ_amn_w Cumplimiento | General de las | Administrativa
y/o Servicio roblemética Programadas (mm/aaaa) BTy noCe (mm/aaaa) Acciones Responsable
rogramadas
Crear una sola base
de datos la cual
Actualmente se contenga todos los
requiere de la | estatus de vigencia
implementacién de las concesiones,
Procedimiento de un sistema | asi como del afo-
Interno  creacién | que nos permita | modelo del vehiculo Direccién
del sistema de | consultar de | vinculado a la del Registro
5 consulta del | manera répida y | misma, para que 12/2017 N/A N/A N/A de
Registro Estatal de | eficaz el estatus previa consulta al Transporte
Transporte que guarda cada | sistema, el personal Publico.
Plblico. concesion, asi [ de la ventanilla
como el vehiculo | pueda saber en un
vinculado a la | menor tiempo Ila
misma. situaciéon real que
guarda la concesién Q
v el vehiculo. -

inistrativa

Lic. José Raméh Gutiérrez Solache

Director General 'del Registro Estatal de

Transporte Publico

Enlace dg Mejora Regulatoria de |4 De ndencia/

Onganismo Pu

-~ Dr. Antonio Vélez Torres

Vocal Ejgcutivo del Instituto del Transporte y Enlace
de Mejora Regulatoria de la Secretaria de Movilidad

Titular de la Dependencia /

Organ

CO DescC

ado

. S —

ic. Isidro Pastor Medrano
Secrefario de Movilidad y Presidente del
Comité Interno de Mejora Regulatoria




COMISION ESTATAL D.. MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017

oom_mwzocmr : E YR AR s
ESTADO DE MEXICO DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS eNGRANDE

CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS

Clave 223000000 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Secretaria de Movilidad.

Enlace de Mejora Regulatoria: Dr. Antonio Vélez Torres.

Fecha de Elaboracién: 19-octubre-2016 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 24-octubre-2016

Total de tramites y/o servicios de |a Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 23

Nombre del Tramite y/0 Servicio: Procedimiento Interno creacién del sistema de consulta del Registro Estatal de Transporte Pliblico.

Cronograma de trabajo 2017
No. Actividades Programadas Ene | Feb | Mar | Abr [ May [ Jun [ Jul Ago | Sep | Oct | Nov [ Dic
1 Actualizacion de vigencia de las concesiones previa
revision y validacién en sistema existente
Desarrollar el software para la implementacidn del

2 sistema

Pruebas al sistema implementado/ Acciones
3 | correctivas o de mejora al sistema

Introduccion de Ia plataforma

P
Titular de la Unidad Alm istrativa
Resp I
= Dr. Antonio Vélez Torres JLic. Isidro Pastor Medrano
Lic. José Raméy Gutiérrez Solache Vocal Ejecutivo del Instituto del Transporte y | Secretafio de Movilidad Y Presidente del Comité
Director General fel Registro Estatal de Enlace de Mejora Regulatoria de la Secretaria Interno de Mejora Regulatoria
ﬁ Transgorte Publico de Movilidad




GOBIRNO DEL

COMISION ESTATAL D MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

ESTADODE MEXICO eNGRANDE
FORMATO 1DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Clave 223000000 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Secretaria de Movilidad.
Enlace de Mejora Regulatoria: Dr. Antonio Vélez Torres,
Fecha de Elaboracion: 19-octubre-2016  Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 24-octubre-2016
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 23
Numero de acciones prioritarias para 2017: 11
Acciones de :
Acciones de Mejora Fecha de v Fecha de Objetivo Unidad
No. zo:._w_.oamﬂw_:._ﬂ.wa_na Uﬂu..nqh.wn_ow:am fa Regulatoria Cumplimiento th:_m.”__mw nm n__n Cumplimiento | General de las | Administrativa
v otlematica Programadas (mm/aaaa) _uo_...:m vics (mm/aaaa) Acciones Responsable
rogramadas
Es necesario Revisar y
“__NMMM_BE:S precisar la Mahial de actualizar el
actualizacién del asignacién de Procedimient Manual de Direccién
Manual de | actividades y os de |Ia v_.Onm&_:_m"a del Registro
6 Procedimientos de funciones del I@Bn__oumn_o: de 12/2017 Direccién del 12/2017 tus n.m 3| de
< personal de la | criterios. A Direccién
la Direccién del Direccié del Registro de del Registro Transporte
Registro de ceion a Transporte 9 Publico.
Transporte Registro de Publico de
Piblico Transporte ’ Transporte
' Publico. Publico.
\\J
Titular de la Unida

Director General

mi ,_mn_.mn?m

[
Lic. José m»ﬁm%cn_m_‘nmn Solache

del Registro Estatal de

Transporte Piblico

ey AV 4

Dr. Antonio Vélez Torres
VocalfEjecutivo del Instituto del Transporte y
Enlace de Mejora Regulatoria de la Secretaria de

Movilidad

Lic. Isidro Pastor Medrano
Sectetario de Movilidad y Presidente del
omité Interno de Mejora Regulatoria




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL .. MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA m.mOC_->.-.0_u_> 2017

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORG ISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS . \BAA :
ANIEMDS RY €NGRANDE

CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS

Clave 223000000 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Secretaria de Movilidad.

Enlace de Mejora Regulatoria: Dr. Antonio Vélez Torres.

Fecha de Elaboraciéon: 19-octubre-2016 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 24-octubre-2016

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 23

Nombre del Tramite y/o Servicio: Procedimient

o Interno actualizacién del Manual de Procedimientos de la Direccién del

Registro de Transporte Piiblico.

Cronograma de trabajo

2017

No.

Actividades Programadas

1

Analisis depurativo de contenidos actualizados del
Manual de Procedimientos.

2

Analisis de normatividad estatales aplicables.

Ene | Feb | Mar | Abr

May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

3

Mesa de trabajo de reingenieria de los
procedimientos.

Elaboracién de documentacién de procedimientos
asignados a cada Departamento.

Integracion y elaboraciéon de la documentacion
general del Manual de Procedimientos.

2

Titular de la Unidad A

inistrativa Nombre y Cargo n_m_ Enlace de Mejora
Resposisa Regulatoria de _w Dependéncia/ Organ

\v%__ Umm\m_. al
/ \\V

Director General‘del Registro Estatal de

2 Dr. Antonio Vélez Torres
Lic. José Ramap m.:_m:.mn Solache Vocal cutivo del Instituto del Transporte y
Enlace de Mejora Regulatoria de la Secretaria

Transporte Publico de Movilidad

30<___nmn_ < _#mm_nm:nm del Comité
erno de Mejora Regulatoria




COMISION ESTATAL D= MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO ©NGRANDE
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Clave 223000000 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Secretaria de Movilidad.
Enlace de Mejora Regulatoria: Dr. Antonio Vélez Torres.
Fecha de Elaboracién: 19-octubre-2016 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 24-octubre-2016
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 23
Numero de acciones prioritarias para 2017: i
: Acciones de .
Acciones de Mejora Fecha de % Fecha de Objetivo Unidad
No. ZQBW_.Ommaw_,\.___.nq_n:.__nm Um%n_.n_v___vo_o.w..nm la Regulatoria Cumplimiento z%u:_mw__o._rmn__m Cumplimiento | General de las | Administrativa
y/o Servicio roblemética Programadas (mm/aaaa) v_..uo_.m._qmm L.m nwm (mm/aaaa) Acclones Responsable
Procedimiento MMWM_M.%_MMM acclones
Interno A fin de evitar la encaminadas a
nos__m_mnm:ﬂm en | duplicidad de | modificar y crear
“...mm Nm_w_. la | informacion S€ | disposiciones de Direccién
Lo mom._"_m%_"w_.. UMmM_ qmnc_o.mmm St | cardcter general en del Reglstro
7 |de  datos ool 6 e ....moimnr %1 | la homologacién y |  06/2017 N/A N/A N/A de
si ot estandarizacién de Transporte
stema He | concescansmivne informacién del Ptiblico
Concesiones dat | del transports en concesionamiento )
Registro Estatal de n__m ﬁ Estado de del transpofts
xico.
Mwﬂ_“w%oo:m P publico en el Estado
) de México.
Titular de la Unidad Ad
Respon hismo Publico Descentraliza
— ]
Lic. José Ramén/Gutiérrez Solache Dr. Antonio Vélez Torres ~Lic. Isidro Pastor Medrano
Director General del Registro Estatal de Vocaf Ejecutivo del Instituto del Transporte y Segretario de Movilidad y Presidente del
Transporte Publico Enlace de Mejora Regulatoria de la Secretaria de Comité Interno de Mejora Regulatoria
Movilidad




COMISION ESTATAL DL EJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017

GOBIERNO DEL ‘ . ABA L
ESTADO DE MEXICO DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS ©NGRANDE

CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS

Clave 223000000 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Secretaria de Movilidad.

Enlace de Mejora Regulatoria: Dr. Antonio Vélez Torres.

Fecha de Elaboraciéon: 19-octubre-2016 Fecha de Aprobacidon en el Comité Interno: 24-octubre-2016

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 23

Nombre del Tramite y/o Servicio: Procedimiento Interno consistente en realizar la homologacién del estatus de la base de datos
del Sistema de Concesiones del Registro Estatal de Transporte Piblico.

Cronograma de trabajo 2017

No. Actividades Programadas Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep
Mesa de trabajo para revision de los actuales
estandares técnicos y normativos.

Homologacion de estatus de la base de datos del
2 | Sistema de Concesiones del Registro Estatal de
Transporte Publico.

Oct | Nov | Dic

1

=

Pl
Titular de la Unidad Adpiinistrativa Nombre y Cargo del Enlace de Mejo Titular de la Dependencia /

Respo / Regulatoria de la Dependencia/ Or o aHZ

(1) Public .U\mmnm_._\a Zato

Lid ) \@m\\
/4 -
Lic. José Ramgh Gufiérrez Solache Dr. Antonio Vélez Torres
Director General del Registro Estatal de Vocal EJecutivo del Instituto del Transporte y | Secretario de Movilidad y Presidente del Comité
Transporte Publico Enlace de Mejora Regulatoria de la Secretaria Interno de Mejora Regulatoria
de Movilidad




COMISION ESTATAL DE .AEJORA REG
PROGRAMA ANUAL DE MEJO

RA REGULAT

ULATORIA
ORIA 2017

GOBIERIO DEL . i -
ESTADO IE MEXICO DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS eNGRANDE
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Clavi 223000000 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Secretaria de Movilidad.
Enlate de Mejora Regulatoria: Dr. Antonio Vélez Torres.
Fecha de Elaboracion: _19-octubre-2016 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 24-octubre-2016
Tota de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 23
Numero de acciones prioritarias para 2017: 11
. Acciones de
" Acciones de Mejora Fecha de Fecha de Objetivo Unidad
No. zoqﬁw_%%mw_.\.__.h_mo:..nm Uo%anh_ﬁ“ﬁwnﬂw I Regulatoria Cumplimiento zhwq:.."_m%__ﬂ__..awhm Cumplimiento | General de las | Administrativa
Programadas (mm/aaaa) Programadas (mm/aaaa) Acciones Responsable
Derivado de que | Tomando en cuenta
usuarios cuentan | que el sistema de
con diversas | licencias de Direccioén
MMMNMMMW: n_ﬂ actividades para | conducir es del Registro
8 eanclis i realizar el tramite | eficiente Y 12/2017 N/A N/A N/A de Licencias
conducir via web de la licencia de | confiable; lo que y
' conducir en el | permite Operadores.
trascurso de la | implementar un
semana. nuevo médulo.
7
Enlace de Mejora Regulatoria de la ependencia/ Titul epen
Organismo- li Or smo Publico Descentralizado
/ e ]
b/ .
Lic. José Ramén/Gutiérrez Solache Dr. Antonio Vélez Torres ILic. Isidro Pastor Medrano
Director General del Registro Estatal de Vocal Ejgcutivo del Instituto del Transporte y Enlace Segretario de Movilidad y Presidente del
Transporte Publico de Mejora Regulatoria de la Secretaria de Movilidad . omité Interno de Mejora Regulatoria




COMISION ESTATAL De MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017

GOBIERNO DEL . . .
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS 't ABAIK, v LOGH
eNGRANDE

ESTADO DE MEXICO

CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS

Clave 223000000 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Secretaria de Movilidad.

Enlace de Mejora Regulatoria: Dr. Antonio Vélez Torres.

Fecha de Elaboracion: 19-octubre-2016

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 24-octubre-2016

Total de tramites y/o servicios de |la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 23

Nombre del Tramite y/o Servicio: Renovacién y duplicado de licencias de conducir via web.

Cronograma de trabajo

2017

No. Actividades Programadas Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun

Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

1T | i
informacién.

Realizar reuniones con las 3reas involucradas para solicitud de

Reuniones para la planificacién de la plataforma tecnoldgica.

Desarrollo de la plataforma tecnolégica.

SN

Periodo de pruebas.

v

plataforma.

Evaluacién y acciones de mejora en la operacion de la

6 | Implementacién de la plataforma tecnoldgica.

Titular de la Unidad Adn inistrativa
Responfabie

Lic. José Ramén Gutiérrez Solache
Director General del/Registro Estatal de
Transporte Pliblico

Nombre y Cargo del Enla
Regulatoria de la endencla/ Organismo

4/ Dr. Antonio Vélez Torres
Vocal cutivo del Instituto del Transporte y
Enlace de Mejora Regulatoria de la Secretaria
de Movilidad

Secretar|

ic. Isidro Pastor Medrano
de Movilidad y Presidente del Comité
Interno de Mejora Regulatoria




GOBIERNO DEL

COMISION ESTATAL Do MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

ESTADO DE MEXICO ©NGRANDE
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Clave 223000000 Dependencia/ Organismo Piblico Descentralizado: Secretaria de Movilidad.
Enlace de Mejora Regulatoria: Dr. Antonio Vélez Torres.
Fecha de Elaboraci6n: 19-octubre-2016  Fecha de Aprobaci6n en el Comité Interno: 24-octubre-2016
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 23
Numero de acciones prioritarias para2017: 11
: : Acciones de Fecha de :
No. | Nombre del Tramite y/o Descripcién de la >on__m“mw _Mwoﬂ%‘_oa n:_u:mmmﬂ _M”E Regulacién a la Cumplimiento | Objetivo General | aknﬁnm?m
Servicio Problematica Programadas (mimjaaas) uﬂmﬁuﬂﬂw“ (mm/aaaa) de las Acciones Responsable
Mala calidad en Ia
prestacion del
servicio. ;
Mejorar la
calidad del
_mwmﬁ_ﬂﬂuqmw”m ﬁm Unificacion de servicio de
requisiics criterios mediante |a Elaboracién  del transporte
Procedimiento Interno mmmmE acidos en Ia elaboracion del Manual para la publico de
elaboracién de normatividad Manual  para la Revision de pasajeros, a
Manual para |Ia aplicable Revision de empresas y través de la | Direccion
9 Revision de P ’ empresas y unidades | 12/2017 unidades 12/2017 Revisibn  de | General de
empresas y unidades Unidad i concesionarias del concesionarias empresas, Movilidad
concesionarias  del condi .m”mm fisi mm transporte publico en del  transporte verificando el | Zona IV
transporte publico en i - M_ ISIC3S | el Estado de México. piblico en el estado fisico
el Estado de México. REgraklios: mem.ao de de las
. Xico. unidades y la
Unidades fuera de conformacion
Honna. del padrén de
choferes.

Choferes
intoxicados por
sustancias ilegales,




ESTADO DE MEXICO

GOBIERNO DEL

COMISION ESTATAL Dr. MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

€NGRANDE

lo que pone en
grave peligro la
seguridad fisica de
los usuarios.

Titular de la Unidad Ad

istrativa Responsable

Nombre y cargo del Enlace de _sw_.oimmsmw
Dependencia/ Orgaffismo Pullico'Descentralizagy

%x Dr. Antonio Vélez Torres
Vocal Ejecutivo del Instituto del Transporte y Enlace de
Mejora Regulatoria de la Secretaria de Movilidad

Titular de la Dependencia /
Organj Ublico Descenfrati

Lic. Isidro Pastor Medrano
Secretdrio de Movilidad y Presidente del Comité
Interno de Mejora Regulatoria




COMISION ESTATAL Dt WIEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017

GOBIERNO DEL : _ -
: DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS pyeie
€NGRANDE

ESTADO DE MEXICO

CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS

Clave 223000000 Dependencia/ Organismo Piiblico Descentralizado: Secretaria de Movilidad.

Enlace de Mejora Regulatoria: Dr. Antonio Vélez Torres.

Fecha de Elaboracién: _19-octubre-2016  Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 24-octubre-2016

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Piiblico Descentralizado: 23

Nombre del Tramite y/o Servicio: Procedimiento Interno elaboracién de Manual para la Revisién a empresas unidades concesionarias del

transporte piblico en el Estado de México.

Cronograma de trabajo

2017

No. Actividades Programadas Ene | Feb | Mar

Abr

May

Jun

Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

1 | Andlisis de la normatividad estatal como base del Manual.

2 | Mesa de trabajo para adecuacién de lineamientos.
3 Mesa de trabajo para determinar las normas propias y sus

alcances.
4 | Elaboracién del Manual.
5 | Entrega para su aprobacién y posterior publicacién en la Gaceta

del Gobierno.
Titular de la Unidad Admighistrativa Responsable Nombre y cargo del E Titular

Dependencia/ Qg Org o Pablico Descentraliza
Lic. Araceli @ ¥ Dr. Antonio Vélez Torres Jnd/\/(
Directora General # alv Vo _.H tivo del Instituto del Transporte y Enlace de ic. Isidro Pastor Medrano
j ejord Regulatoria de la Secretaria de Movilidad Secretario de Movilidad y Presidente del
Comite Interno de Mejora Regulatoria




COMISION ESTATAL De MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017

GOBIERNO DEL ’ A
. DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS Sk RADA i
ESTADO DE MEXICO €NGRANDE
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Clave 223000000 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Secretaria de Movilidad.
Enlace de Mejora Regulatoria: Dr. Antonio Vélez Torres.
Fecha de Elaboracién:  19-octubre-2016  Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 24-octubre-2016
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 23
Numero de acciones prioritarias para 2017: n
Acciones de Fecha de :
. Acciones de Mejora Fecha de i o Objetivo Unidad
Nombre del Trémite Descripcién de la . Regulacién ala | Cumplimiento
No. i Regulatoria Cumplimiento General de las | Administrativa
y/o Servicio Problemética Programadas (mm/aaaa) _uwm“_qwﬂ“nuwm (mm/aaaa) Acciones Responsable
Procedimiento mw%hnm_a_a:n.wn
Interno y Elaboracién de Elaboracién de documentados
elaboracién de Manual de Manual de para 8 | Eoordinacién
10 Manual de | Procedimientos no | Procedimientos 12/2017 Procedimientos 12/2017 operacién B
Procedimientos documentados del Centro de del Centro de administracién Informética
del Centro de Control y Gestién Mo:n_mv_ « mwrnmha.qo aw
Control y Gestién para el Transporte. estion para e
|| para el Transporte. Transports. T
Titular de la Unidad Administrativa Nombre y cargo del Enlace de Mejora Regulator Titular de la
Responsable de la Dependencia/ Oq.ums_m:._o tblic Organis

dinador de Informética

Dr. Antonio Vélez Torres
Jecutivo del Instituto del Transporte y
Enlace de Mejora Regulatoria de la Secretaria de
Movilidad

Voc

’ s

Lic. Isidro Pastor Medrano

mmn_.mﬁmzo de Movilidad y Presidente del
Comité Interno de Mejora Regulatoria




COMISION ESTATAL D= MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017

GOBIERNO DEL .
ESTADO DE MEXICO DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

€NGRANDE
CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS

Clave 223000000 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Secretaria de Movilidad.

Enlace de Mejora Regulatoria: Dr. Antonio Vélez Torres.

Fecha de Elaboracidn: 19-octubre-2016 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 24-octubre-2016

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 23

Nombre del Tramite y/o Servicio: Procedimiento Interno elaboracién de Manual de Procedimientos del Centro de Control y
Gestidn para el Transporte

Cronograma de trabajo 2017
No. Actividades Programadas Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun [ Jul Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
1 Analisis de la normatividad estatal como base del
Manual.
2 | Mesa de trabajo para adecuacion de normas.

Mesa de trabajo para determinar las normas propias
Y sus alcances.
4 | Elaboracién del documento.

(7]

Entrega para su aprobacién y posterior publicacion
en la Gaceta del Gobierno.

Titular de la Unidad Administrativa ria

Nombre y cargo del Enlace de Mejora Re
Responsable ..

de la Dependencia/ Or i

R %mno
i

Al

Lic. José onzdlez Cerecedo Dr. Antonio Vélez Torres Lic. Isidro Pastor Medrano
C ador de Informatica VocallEjecutivo del Instituto del Transporte y Secyetario de Movilidad y Presidente del
Enlace de Mejora Regulatoria de la Secretaria de Comité Inteno de Mejora Regulatoria
= Movilidad
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COMISION ESTATAL D= MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017

GOBIERNO DEL . il -
ESTADO DE MEXICO DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS ©NGRANDE
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Clave 223000000 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Secretaria de Movilidad.
Enlace de Mejora Regulatoria: Dr. Antonio Vélez Torres.
Fecha de Elaboraciéon:  19-octubre-2016  Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 24-octubre-2016
Total de tramites y/0 servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 23
Numero de acciones prioritarias para 2017: n
Acciones de
: Acciones de Mejora Fecha de = Fecha de Objetivo Unidad
No. zoaw_.mmnm"\.__“u_._mq:_nm Uomq.qn..__u_wn_am_»m_m la Regulatoria Cumplimiento nhmﬁmm.“_,ﬂ_ nw h_um Cumplimiento | General de las | Administrativa
FHOIRIVIEID oblematica Programadas (mm/aaaa) v..hmqm_.:w dar (mm/aaaa) Acciones Responsable
El
desconocimiento
de los requisitos
por parte del
uwﬂw_..._om EAB ovﬂ.ﬂ Colocar un médulo
diversos tramites mwcm:%ﬁm:nwﬂ: _mm_
que se realizan ventanilla des
Mddulo de MM_ Mﬂaﬂ_."wmﬂh___nmm. Tlalnepantla nos
atencién al usuario de beneficiaria en Direccién
en [a ventanilla 2 agilizar la atencién
Unica de atencién documentacién en la misma para del Reglstro
N para la 09/2017 N/A N/A N/A de
del registro de realizacién de los | 9arantizar la Transporte
transporte publico realizacién Publico.

de Tlalnepantla.

tramites en Ia

ventanilla unica
de atencién
genera retrasos
en el

funcionamiento y
operacién de Ia
misma.

satisfactoria de los
tramites solicitados
por el usuario
transportista.
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

GOBIERNO DEL
ESTADO DEMEXICO

|

Titular de la Unidad A
Respons

/

{

%qu:eﬁ

Lic. José Ram¢éh Gutiérrez Solache
Director Generaf del Registro Estatal de
Transporte Pliblico

—
Enlace de Mejora Regulatorla de la endencia/
Org _...gv\.._c o
\\\ \A\

"Dr. Antonio Vélez Torres
Vocal Ejecutivo del Instituto del Transporte y
Enlace de Mejora Regulatoria de la Secretaria de
Movilidad

)

..._m_a_.o Pastor Medrano
Secretario de Movilidad y Presidente del
Comité Interno de Mejora Regulatoria
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COMISION ESTATAL DE . (EJORA REGULATORIA

GOBIERINC DEL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
- DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

ESTADC DEHEXICO

CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS

Clava 223000000 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Secretaria de Movilidad.

Enlace de Mejora Regulatoria: Dr. Antonio Vélez Torres.

Fectla de Elaboraciéon: _19-octubre-2016 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 24-octubre-2016

Totd de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 23

€NGRANDE

Médulo de atencién al usuario en la ventanilla Gnica de atencién del registro de transporte

Nombre del Tramite y/o Servicio:
publico de Tlalnepantla.

ﬂlnq.“:g%m-.m::m. de trabajo 2017
No. Actividades Programadas Ene | Feb | Mar Jun | Jul Nov | Dic
1 Creacidén del protocolo de atencién en ventanilla
2 Instalacién y habilitacién del modulo
Pruebas al sistema implementado/ Acciones correctivas
3 o de mejora al sistema
4 L Introduccién de la plataforma
[ Titular de la Unida Titular pendencia
Respo Organi Plblico Descentralizado
Lic. José Ramén’ Gutiérrez Solache Dr. Antonio Vélez Torres €. Isidro Pastor Medrano
Director General del Registro Estatal de Vocal Ejecutivo del Instituto del Transporte y Secretario de Movilidad y Presidente del
Transporte Publico Enlace de Mejora Regulatoria de la Secretaria de Comjité Interno de Mejora Regulatoria
Movilidad




GOBIERNO DEL

COMISION ESTATAL D.. MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2017
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

ESTADO DE MEXICO €NGRANDE
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Clave 223000000 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Secretaria de Movilidad.
Enlace de Mejora Regulatoria: Dr. Antonio Vélez Torres.
Fecha de Elaboracion:  19-octubre-2016 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 24-octubre-2016
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 23
Numero de acciones prioritarias para 2017: 12
Acciones de .
P Acciones de Mejora Fecha de : Fecha de Objetivo Unidad
No. zo_:w_n.ummnm_c.__.qw:._:m Uﬂmnq__u__gnaw. de la Regulatoria Cumplimiento z%ac_mw__u“_nm“_m Cumplimiento | General de las | Administrativa
y/o Servicio roblematica Programadas (mm/aaaa) _uo_‘ mativida (mm/aaaa) Acciones Responsable
rogramadas
El Programa
denominado: “Tu
eres inspector
ciudadano”,
consistente BN | po ok in imanual
recibir quelas, | 4o procedimientos a
denuncias V| . Atender de
fin de estandarizar
sugerenclas por los criterios para la manera
Procedimiento WM_HMN_ o% de n_._M atencién de quejas, M_mﬂnw_ﬁm _mm
Interno transports denuncias y Manual del quejas
elaboracién del m_u__wo a travie sugerencias por Programa nm:::m_mm y Direccién
Manual del Mm A liamada parte de los usuarios denominado: sugerencias General de
12 | Programa telefénica al del transporte 12/2017 12/2017 presentadas Movilidad
denominado: publico, lo cual “Tu eres Zonal
01800-999- " por los
- 0025, mensajeria traerd sRIno inspectar usuarios del
“Ta eres inspector J resultado la ciudadano”
B instanténea 4 = programa
ciudadano simplificacién, Py
(WhatsApp) © | oficienci ficaci T eres
cbiron M _nman_m y eficacia inspector
electrénico, ha @ programa. ciudadano”
tenido muy
buena
aceptacién por
parte de los
usuarios; sin
embargo, no
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existe un
protocolo que
permita dar el
seguimiento
eficiente y eficaz
a cada una de las
peticiones
recibidas a través
del programa
antes citado.

Titular de la Unidad Administrativa

C. Victor Mz nuel Legorreta Vargas
Director General de Movilidad Zona |

Enlace de Mejora
Organi

‘ Dr. Antonio Vélez Torres
Vocal Ejecutivo del Instituto del Transporte y Enlace
de Mejora Regulatoria de la Secretaria de Movilidad

Secrgtario de Movilidad y Presidente del
Comité Interno de Mejora Regulatoria

om Lic. Isidro Pastor Medrano
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IEXICO

CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS

Clav: 223000000 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Secretaria de Movilidad.

Enlaie de Mejora Regulatoria: Dr. Antonio Vélez Torres.

Fech de Elaboracion: 19-octubre-2016

Totalde tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 23

Nombre del

ciudajano”.

jﬂ..o:qumBm de trabajo 2017

No. Actividades Programadas Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 24-octubre-2016

Tramite y/o Servicio: Procedimiento Interno elaboracién del Manual del Programa denominado: “Tu eres inspector

Detectar problematica.

Detectar necesidades del area.

Anadlisis de la problemaética.

Reuniones con las areas involucradas.

Elaboracién del manual.

Aprobacion del manual por las areas involucradas.

Envio de manual a la Coordinacion Administrativa,

para su envio a la Direccién General de Innovacion.

Revision y aprobacion por la Direccion General de
Innovacion.

0| ® 'ﬂ‘thl.nhblu..

Publicacion en la Gaceta del Gobierno.

Titular de la Unidad >a3-=_m¥m=<m

: argas
Director mmzm_.m_ de zo<_=n_ma Zona l

Dr. Antonio Vélez Torres

Movilidad

Vocal Ejecutivo del Instituto del Transporte y
Enlace de Mejora Regulatoria de la Secretaria de

Lic. Isidro Pastor Medrano
Secretario de Movilidad y Presidente del
Comité Inteno de Mejora Regulatoria




